Allegato 3

MODULO SEGNALAZIONI, RICHIESTE DI INFORMAZIONI, RECLAMI

Inviare a
(una fra le opzioni)

O Spett.le

Comune di ALGHERO
Servizio Ambiente

protocollo@pec.comune.alghero.ss.it

O Spett.le Gestore entrate

S.E.C.A.L. SPA
protocollosecal @pec.it

O Spett.le

GESTORE TECNICO
CICLAT TRASPORTI
COOPERATIVA
algheroambiente@gmail.com

E AMBIENTE SOCIETA'

TIPO DI RICHIESTA
Indicare che tipo di richiesta si intende effettuare

Gestione contrattuale

Gestione tecnica

Segnalazione

Contatto operatore

Richiesta di informazioni

Rottura/manutenzione contenitore

Bolletta/Fattura/Avviso di pagamento

Omissione servizio raccolta

Richiesta rettifica di fatturazione

Mancato ritiro di ingombranti a domicilio

Reclamo

Igiene urbana e del suolo carente

Scortesia del personale

Altri servizi ambientali

Reclamo

Il/La sottoscritto/a

Nome Cognome
Nato a Prov. Il
Residente in N.
Citta Prov. ___ CAP
C.F. P.IVA

Codice cliente

In qualita di

Azienda

(se persona giuridica)

MODALITA DI RISPOSTA

(Indicare come si preferisce ricevere risposta (barrare la casella corrispondente)

Posta (inserire indirizzo se diverso da quello di fornitura)

PEC (inserire indirizzo)

E-mail (inserire indirizzo)
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DESCRIZIONE DELLA RICHIESTA
(scrivere in stampatello)

Allegati BSIn°__BNO

Data richiesta Firma

Trattamento dei dati personali

Il Gestore si impegna a garantire che il trattamento dei dati personali degli Utenti avvenga nel rispetto delle
disposizioni di cui al D. Lgs. 196/2003 Codice in materia di protezione dei dati personali e s.m.i. e del GDPR -
Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE 2016/679).
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